212 - 2/26 Foto: © Nadja Meister

Diakonie &&

Hoffnung braucht dein Ja.

Mehr Zahlen,
Fakten & Highlights
2025
ONLINE unter:

https://www.diakonie.at/
jahresbericht-2025




Vorwort

, , Alle Menschen sind frei und gleich an Wirde
und Rechten geboren. Sie sind mit Vernunft
und Gewissen begabt und sollen einander im
Geiste der Bruderlichkeit begegnen.*

Allgemeine Erklarung der Menschenrechte Art. 1

Maria Katharina Moser
Direktorin der Diakonie
Osterreich

Solidaritdt und Nachstenliebe, die gleiche Menschenwiirde al-
ler Menschen und die Menschenrechte — dafiir steht die Diako-
nie, das lebt die Diakonie mit ihren Angeboten an 620 Stand-
orten in ganz Osterreich.

Als Diakonie waren wir 2025 in unseren Kindergarten, Schu-
len und Horten, in unseren Krankenhausern und PVEs, mit
unseren Angeboten fir Menschen mit Behinderungen und
Menschen mit Pflegebedarf, fir Familien in Krisen und
Armutsbetroffene, fir Menschen mit Fluchterfahrungen und
Menschen an den Krisenherden dieser Welt da — wir waren da
fur alle Menschen und ganz besonders fiir die, die es schwer
haben.

2025 war das Jahr des Beginns des groBen Sparens. Vor
diesem Hintergrund hat die Diakonie das Thema soziale
Sicherheit in den Mittelpunkt gestellt. Soziale Investitionen
lohnen sich, auch und gerade in Krisenzeiten — sparen an der
falschen Stelle, bei der Pflege, bei der Armutsbekdmpfung,
bei Bildung und Kindergesundheit fiihrt zu Folgekosten und ist
eine Hypothek fur die Zukunft. Und: Soziale Sicherheit ist eine
wesentliche Grundlage der Demokratie.

2025 war auch das Jahr des Dammbruchs in Sachen Unteil-
barkeit der Menschenrechte: Familienzusammenfiihrungen fir
Menschen, die in Osterreich Schutz zugesprochen bekommen
haben, wurden ausgesetzt — und damit das Menschenrecht auf
Familie. Wenn man bei einem Menschenrecht und einer Grup-
pe anfangt — wo wird das enden? muissen wir fragen.

Etwas ist ins Rutschen gekommen. Das ist ein Grundge-
fuhl, das mit dem Jahr 2025 verbunden ist — nicht zuletzt
aufgrund der politischen Entwicklungen in den USA unter Do-
nald Trump, die beinahe taglich fir Schlagzeilen sorgten und
auch die politische Stimmung hierzulande nicht unbertihrt lie-
Ben. Unser Auftrag als Diakonie ist, standhaft zu bleiben, fest
am Boden des Evangeliums zu stehen und in Wort und Tat da-
fur einzustehen: Jeder Mensch ist wertvoll, und alle Menschen
sind gleich viel Wert, weil Gott den Menschen als sein Eben-
bild geschaffen hat. Die Nachstenliebe, von der Jesus spricht,
gilt dem, der unter die Rauber gefallen ist, auch wenn er der
sFernste” ist — ausschlaggebend ist die Not. Diakonie beginnt
mit der Wahrnehmung von Not. Ziel diakonischen Handelns ist
ein menschenwdirdiges Leben aller. Alle sollen an den Chancen
und Mdglichkeiten, die unsere Gesellschaft bietet, teilhaben
kénnen.

lhre

.

Pfarrerin Maria Katharina Moser
Direktorin der Diakonie Osterreich



Die Diakonie in Zahlen

Im Jahr 2025 hat die Diakonie 753 Mio. Euro eingesetzt, um Menschen zu unterstiitzen.
11.350 Mitarbeiter:innen haben rund 600.000 Klient:innen an 620 Standorten in Osterreich
und in vielen Regionen der Welt begleitet, beraten und betreut. Sie wurden von rund

400 Zivildienern und jungen Freiwilligen dabei unterstiitzt.

Wofur wurden die
Mittel eingesetzt?

Spenden, Erbschaften und kirchliche Beitrage

Ausbildung, Schulungen, Erwachsenenbildung (SOB ...)

o o 1,3%
Soziale Krisen (Armut, Wohnungslosigkeit ...)
Asyl & Integration
2,94
) Schule (VS, AHS, BHS ...), 7 1 o
Kindergarten & Hort y I/
5,9% Sonstige Bereiche
. (Student:innenheime....)
Rettungsdienst & Krankentransport ~— 4 4
%
3,4% ’
Kinder, Jugendliche & Familien Pflege & Menschen im Alter
0
9,29% 17,1%
Gesundheit Menschen mit Behinderungen
28,2+, 19,0%

I Auslands- & Katastrophenhilfe

1,4%

2,1%

Subventionen oder Zuschiisse
der offentlichen Hand

11,1%

Entgelte fir Dienstleistungen
aus privaten Kostenbeitragen

19,0%

Bereiche

Pflege und Menschen im Alter

Menschen mit Behinderungen
Auslands- & Katastrophenhilfe
Gesundheit

Kinder, Jugendliche & Familien
Rettungsdienst & Krankentransport

Sonstige Ertrage

1,4%

Woher kommen die Mittel?

Entgelte fiir Dienstleistungen
aus Mitteln der &ffentlichen Hand

66,4

Schule (VS, AHS, BHS ...) & Kindergarten

Soziale Krisen (Armut, Wohnungslosigkeit ...)
Ausbildung, Schulungen, Erwachsenenbildung (SOB....)
Asyl & Integration

Sonstige Bereiche (z.B. Student:innenheime...)

GESAMT mit Jahresende (gerundet)

Zuséatzlich zu den 11.348 hauptamtlichen Mitarbeiter:innen und rund 400 Zivildienern und jungen Freiwilligen unterstitzten uns im Jahr 2025 rund

3.000 freiwillige Mitarbeiter:innen.

Mitarbeiter:innen Klient:innen
1.963 61.089
2.325 21.977
18 142.651
1.775 55.241
597 7.206
403 128.350
2.086 11.281
266 75.976
260 36.634
792 46.447
863 12.283
11.348 599.135



Die Diakonie — unser Netzwerk

Eine der fiinf groBen gemeinniitzigen Sozialorganisationen in Osterreich.

Die Diakonie ist der Verband der Hilfs- und Sozialorganisationen der evangelischen Kirchen. Seit Uber 150 Jahren begleitet,

betreut und berét die Diakonie Menschen in schwierigen Lebenssituationen und engagiert sich in den Bereichen: Alter und

Pflege, Armut und soziale Krisen, Behinderungen und Inklusion, Bildung fir Kinder und Jugendliche, Bildung fiir Erwachsene,

Entwicklungszusammenarbeit und Katastrophenhilfe, Flucht und Integration, Gesundheit, Hilfe fir Kinder, Jugendliche und Fa-

milien, Rettungs- und Sanitatsdienst, Nachbarschaft und Sozialraumprojekte.

Altkatholische Diakonie Austria
Schottenring 17

1010 Wien

+43 664 113 50 51
diakonie@altkatholisch.info

Blaues Kreuz in Osterreich
Tischlerstrasse 27

4050 Traun

+43 699 14 65 19 01
info@blaueskreuz.at

Christlicher Missionsverband
fiir Osterreich

Seeallee 12

9871 Seeboden

+43 4762 811 31
seeboden@cmv.or.at

Diakonie Burgenland
Evangelische Kirchengasse 6
7400 Oberwart

+43 3352 322 83
pfaender@diakoniebgld.at

Diakonie de La Tour
Harbacher StraBe 70

9020 Klagenfurt

+43 463 32 30 30
rektorat@diakonie-delatour.at

Diakonie Eine Welt: Bildung,
Fliichtlingsdienst, Sozialdienst,
Lebensraume, Akademie
Steinergasse 3/12

1170 Wien

+43 1 402 67 54
einewelt@diakonie.at

Diakonie Siidburgenland
Evangelische Kirchengasse 8-10
7400 Oberwart

+43 3352 312 00
kader@diakoniebgld.at

Diakonie Zentrum
SpattstraBe
WillingerstraBe 21
4030 Linz

+43 732 34 92 71
office@spattstrasse.at

Diakonischer
Verein Tirol
GéansbacherstraBe 4
6020 Innsbruck

+43 512 58 78 20
office@diakonie.tirol

Evangelische Frauenarbeit
in Osterreich

Blumengasse 4/6

1180 Wien

+43 1 408 96 05
frauenarbeit.oe@evang.at

Evangelische
Pfarrgemeinde Graz
Heilandskirche
Kaiser-Josef-Platz 9

8010 Graz

+43 591 51 76 08 21
pfarramt@heilandskirche.st

Evangelische
Pfarrgemeinde A.u.H.B.
St. Polten

HeBstraBe 20

3100 St. Polten

+43 2742 3103 17
stpoelten@evang.at

Evangelische Stadt-Diakonie
Linz

StarhembergstraBe 39

4020 Linz

+43 732 66 32 66
office@stadtdiakonie.net

Evangelischer
Diakonieverein Burgenland
G.A. Wimmer-Platz 1

7432 Oberschiitzen

+43 3353 262 45
pfaender@diakoniebgld.at

Evangelischer
Diakonieverein Salzburg
Hellbrunner Allee 51

5020 Salzburg

+43 662 88 48 72-0
verwaltung@diakonie.cc

Evangelischer Waisen-

versorgungsverein Wien

HamburgerstraBe 3
1050 Wien
+43 1 587 31 41

mail@waisenversorgungsverein.org

Evangelisches Alten- &

Pflegeheim Bad Goisern

BahnhofstraBe 1
4822 Bad Goisern
+43 61358379

office@altenheim-goisern.at

Evangelisches
Diakoniewerk
Gallneukirchen
Martin-Boos-StraBe 4
4210 Gallneukirchen
+43 7235 655 05
office@diakoniewerk.at

Evangelisches
Krankenhaus Wien

Hans-Sachs-Gasse 10-12

1180 Wien
+43 1 404 22-0
kontakt@ekhwien.at

Heilsarmee Osterreich
Franzosengraben 12/4B
1030 Wien
+43189013 17 40 10
austria@heilsarmee.at

Hilfsverein

der Baptisten
Osterreichs
Krummgasse 7/4
1030 Wien

+43 1713 68 28
hv@baptisten.at

Johanniter-Unfall-Hilfe
in Osterreich
Ignaz-Kock-StraBBe 22
1210 Wien

+43 147070 30
bund@johanniter.at

Schloss Klaus -

Diakonie in der Gemeinde
Klaus 16

4564 Klaus a.d. Pyhrnbahn
+43 7585 441 50
diakonie@schlossklaus.at

Servitas, Dienst am Néachste
PrechtlerstraBe 25

4030 Linz

+43 7326571 37
office@servitas.at

Stadtdiakonie Wien
Lindengasse 44A

1070 Wien

+43 1 208 58 93
stadtdiakonie@diakoniewien.at

teilweise. Evangelischer Verein
zur Forderung Offener Jugend-
arbeit im Salzburger Siiden
LeitmeritzstraBe 6/Geschéft 9
5020 Salzburg

+43 660 584 44 54
jugendhaus@teilweise.or.at

Verein der Freunde

des Evangelischen
Krankenhauses Wien
Hans-Sachs-Gasse 10-12
1180 Wien

+43 1 40 42 25 08
kontakt@vdfwien.at

Westbahnhoffnung Villach
SteinwenderstraB3e 2

9500 Villach

+43 699 18 28 56 27
office@westbahnhoffnung.at
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