
Beratungsstellen für Vertriebene aus der Ukraine ab 01. Juli 2026 

Aufgrund von Strukturänderungen wird das Beratungszentrum Ukraine in der bisherigen Form 
mit 30.06.2026 geschlossen. Vertriebene aus der Ukraine in Grundversorgung können sich ab 
01. Juli 2026 je nach Anliegen und Fragestellungen an folgende Beratungsstellen der Diakonie 
wenden: 

NADEA Sozialberatung Gesundheitsversorgung  

Themen: Krankheit, Behinderung, Krankenversicherung, Pflegegeld usw. 

Mooslackengasse 17 / 3. Stock, 1190 Wien 

Tel: +43 1 3439191 

nadea@diakonie.at 

Öffnungszeiten: 

Mo 8:30 – 12:00 und 13:00 – 16:00 

Di  8:30 – 12:00 und 13:00 – 16:00 

Mi 13:00 – 16:00 

Do 8:30 – 12:00 und 13:00 – 16:00 

Terminvereinbarung erbeten, Beratung in Ukrainisch oder Russisch möglich 

 

Sozialberatung Wien 

Themen: Finanzielles, Grundversorgung, Bildung, Freizeit, Behörden usw. 

Lemböckgasse 49/Haus 1/Stiege A/ 3. Stock, 1230 Wien 

Tel: +43 1 405 629 52  

beratung.wien@diakonie.at  

Öffnungszeiten: 

Mo 9:00 – 14:00 

Di 9:00 – 16:00 

Mi 13:00 – 16:00 

Do 9:00 – 14:00 

Termine können persönlich oder per E-Mail an beratung.wien@diakonie.at vereinbart werden, 
Beratung in Ukrainisch oder Russisch möglich 

mailto:nadea@diakonie.at
tel:+43140562952
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WIWA Wohnberatung  

Themen: Wohn- und Energiekosten, Mietrecht, Wohnberatung usw. 

Diefenbachgasse 53/1, 1150 Wien 

Tel: +43 664 887 115 30  

wiwa@diakonie.at 

Öffnungszeiten: 

Mo 11:00 – 14:00 

Di 14:00 – 17:00 

Mi 10:00 – 13:00 

Do 10:00 – 13:00 

Beratung in Ukrainisch oder Russisch möglich, keine Terminvereinbarung 

 

Frauenberatung Wien 

Themen: Existenzsicherung, Familienrecht, Erziehung, häusliche Gewalt, sozialmedizinische 
Beratung usw. 

Ausschließlich für Frauen und deren Kinder! 

Nobilegasse 23-25/ EG rechts, 1150 Wien 

Tel: +43 664 88 63 28 53  

frauenberatung.wien@diakonie.at  

Öffnungszeiten: 

Mo 9:00 – 14:00 

Di 9:00 – 14:00 

Mi 11:30 – 16:30  

Do 9:00 – 14:00 

Beratung in Ukrainisch oder Russisch möglich, keine Terminvereinbarung 
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